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"LA RISA NO TIENE TIEMPO,LA IMAGINACION NO TIENE EDAD Y LOS
SUENOS SON PARA SIEMPRE"
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Al llegar al hotel les pedirdn
Esta ubicado en el Lado B, una identificacién para
en el Nivel 1. Se recomienda encontrar su reserva, ahi

q:e los Hulefpjdqu‘:e mismo les entregaran las
eguen al Lado A de Magic bands

aeropuerto crucen al Lado B _
personalizadas!

antes de bajar al Nivel 1. Con ) )
una copia de tu reserva Se las activaran con el PIN

podras abordar el bus que te de 4 digitos que ingresaran
llevara hasta tu hotel. en ese momento.



Si bien el check in es a las
3pm pueden ir antes e
incluso ya tendrdn su

habitacién lista. En caso de

aun no tenerla ya que no es

"Si el empleado no habla

g aran 1' | Zd d (@) p ue d en espaiiol pueden solicitar

un traductor ”

empezar a disfrutar del
hotel o ir a donde gusten .

El check in activa toda la
Magiallll”

MAGIC BANDS

« Son las llaves de
tu habitacion.

e Son tus entradas a
parques Disney.

« Son tus fastpass online y los
que saques en el parque.

» Estan tus creditos de
comidas.

« Puedes guardar las fotos del
photopass.

« Puedes hacer compras en
todo wdw ya que esta
vinculada tu tarjeta

de crédito.

Dato: si extravian una Magicband pueden solicitar otra en cualquier atencion al cliente sea en parques 0
en el hotel
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TRANSPORTES DISNEY

...L;.FNE}@TRANSPORT 1:13 AM

Disney's Disney's Disney Disney's
Epcot. Hollywood Animal Springs Typhoon

Studios. gy

AM-S00 PM 900 AM-10:00 PM

BUSES EVERY BUSES EVERY

'3
DISNEY SPRINGS
bus and transfer

Al frente de su hotel encontraran las paradas de los buses,
solo tienen que hacer la fila en la parada del parque al que
quieran ir y esperar que llegue el bus.

A la salida de los parques deben buscar la parada con el
nombre de su hotel.

El transporte gratuito esta disponible desde 45 minutos
antes de la apertura del parque hasta 1 hora después del
cierre.

Los visitantes que viajen a Disney Springs desde su hotel
disponen de transporte gratuito todos los dias hasta la 1 am.
Entre lal am y las 2 am solo se ofrecera servicio de

transporte de ida desde Disney Springs hacia los hoteles.



EJOR FORMA DE-OPTIMIZA
TIEMPO

DESCARGA EL APP DE DISNEY

MyDfenepExperience

%
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PARA QUE ME SIRVE EL APP?

Como saben desde un principio se empezd a organizar el viaje desde la cuenta
oficial de Disney ! Es decir que absolutamente todas sus reservas de hoteles,
restaurantes, fastpass estan en esa cuenta reflejadas.

Descargar el App en el teléfono celular es muy importante para tener todo a
mano, ya que aparte de sus reservas en el App pueden ver todo en tiempo real.

- Tiempo de espera en

atracciones PUEDEN TAMBIEN EDITAR

* - Mapas FASTPASS.

e - Personajes y horarios SACAR FASTPASS

e - Shows ADICIONALES.

e - Tiendas PEDIR LA COMIDA EN

. - Locaciones de comida DIFERENTES LOCACIONES

- Horarios de parques, etc.
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EJOR'FORMA DE-OPTIMIZA
TIEMPO

DESCARGA EL APP DE DISNEY
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Descargar unos dias antes del viaje el App es
ideal para ir familiarizandose de como usarla.
El App esta en inglés pero es muy simple de
manejar.

En todo WDW cuentan con acceso gratuito a
wifi por lo que no tendrian inconveniente de

usarla si no tienen datos en su equipo..
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“Lo bueno del GPS es que escribiendo el nombre
del lugar a donde deseen ir te aparece
automaticamente el mas cercano, de todos modos
estas son algunas direcciones que les pueden ser
util, pueden cargarlas en el GPS antes del viaje”

WALMART : 3250 Old Vineland Rd.
Kissimmee, FL 34746
ROSS DRESS FOR LESS: 1736 Sand Lake Rd,
Orlando fl 32809
MARSHALL: 730 Sand Lake Road Orlando, FI
3280
PREMIUM OULET VINELAND: 8200 Vineland
ave, Orlando fl 32821
PREMIUM OULET INT DR:4951 international
Dr. Orlando fl 32819.
NIKE CLEARENCE: 4673 west irlo bronson
highway Kissimmee 34746
BEST BUY: 8350 s Orange Blossom trail,
Orlando fl 32809



MAPAS: CADA VEZ QUE ENTREN AL PARQUE AGARREN LOS
MAPAS EN ESPANOL PARA QUE PUEDAN VER LOS HORARIOS
DE SHOWS Y DE LOS PERSONAJES YA QUE ALGUNOS NO
ESTAN TODO EL DIA. TAMBIEN PUEDEN VER TODO ESTO EN EL
APP.

PINS: PUEDEN PEDIR LOS PINS DE PRIMERA VISITA O EL QUE
GUSTEN EN CUALQUIER TIENDA DE DISNEY O SINO EN EL
HOTEL.

SHOWS FINALES; EN TODOS LOS PARQUES ES
RECOMENDABLE ESTAR MEDIA HORA ANTES DEL SHOW, PARA
OBTENER UN BUEN LUGAR. EN MAGIC TODOS LOS SHOWS SON
EN LA CALLE PRINCIPAL UBIQUENSE MEDIA HORA ANTES
PORQUE CORTAN LAS CALLES, EN EPCOT LA MEJOR ZONA DEL
SHOW ES VERLO DESDE EL PAIS ITALIA.DHS USA ANFITEATRO
CUALQUIER UBICACION ES BUENA.ANIMAL K TAMBIEN ES UN
TEATRO.

LIMPIEZA DE HABITACION: SE RECOMIENDA DEJAR 1 DOLAR
POR PERSONA QUE OCUPE LA HABITACION POR NOCHE DE
ESTADIA, DEBEN DEJARLO DONDE LA EMPLEADA PONE SU

TARJETA CON NOMBRE, SI LO DEJAN EN OTRO LADO NO SE LO
VA A LLEVAR. ESTO ES OPCIONAL.

RECLAMOS: CUALQUIER INCONVENIENTE QUE TENGAN,
SOBRE TODO DE FACTURACION DE ALGUNA COMPRA O
SERVICIO DEBEN BUSCAR SOLUCION EN GUEST SERVICE DEL
HOTEL O DE LOS PARQUES. SI NO LES DAN RESPUESTA
PUEDEN COMUNICARSE CONMIGO PARA TRATAR DE
SOLUCIONARLO ANTES DE QUE VUELVAN.

PARQUES ACUATICOS: SI HACEN PARQUES DE AGUA DISNEY
DEBEN LLEVAR TOALLAS, PIDAN LAS TOALLAS DE PISCINA DEL
HOTEL ASI NO SACAN LAS DE LAS HABITACIONES



